UGOTOVITVE

Predhodno obrazloZene vaje in u¢ne enote so bile preizkuSene v petih drzavah po Evropi v
obdobju Sestih mesecev (Oktober 2016 - Marec 2017) v organizacijah, ki se strokovno
ukvarjajo s posamezniki z resno ali dlje ¢asa trajajo¢o dusevno boleznijo. Pred vami je kratka
predstavitev ciljne skupine udeleZencev iz vsake posamezne drZave, da jih boste lahko
primerjali s skupino/skupinami, s katerimi delate. Na tak nacin boste omenjene ciljne
skupine lahko povezali z lastno in si zamislili kakSne uc¢inke bi implementacija Chic & Craft

- usposabljanja imela v vasem okolju.

Glede na dejstvo, da je projekt bil izveden v petih razlicnih drzavah, z razlicnimi ciljnimi
skupinami razli¢nih starosti, v razli¢nih okoljih (podeZelje in urbana obmocja) in kontekstih,
je pomembno zavedanje, da se okusi razlikujejo. Tudi v isti skupini lahko najdemo razli¢ne
okuse, kar je mocan dejavnik motivacije in posledi¢no tudi uspeha implementacije u¢nih enot.
V tem smislu vas vabimo tudi k upostevanju slednjega vselej, kadar se boste lotili programa

usposabljanja Chic & Craft in ga, svojim razmeram ustrezno, tudi prilagodili.

I
I
Programa usposabljanja Chic & Craft se je odvijal v dnevnem centru v majhni vasici zimenom
Toro (provinca Zamora), podezelskem obmocju, ki je pretezno usmerjeno v kmetijsko
dejavnost. Naso ciljno skupino so sestavljali posamezniki z resnimi in dlje ¢asa trajajoc¢imi
dusevnimi boleznimi, vecinoma shizofrenijo, v starostnem obdobju med 40 - 65 let. Njihove

motori¢ne spretnosti so veCinoma precej okrnjene zaradi bolezni, opaziti pa je mogoce tudi

nizko samozavest, nizko stopnjo motiviranosti in pomanjkanje ciljev v Zivljenju.

Chic & Craft program usposabljanja smo predstavili uporabnikom, ki prihajajo v dnevni

center (pribliZzno 60 ljudi) in vzbudili zanimanje pri osmih posameznikih, ki so redno
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obiskovali omenjeni program. V zacetku projekta smo naleteli na kar nekaj izzivov s katerimi
smo se morali soociti, da bi lahko prisli do dobrih rezultatov. Le-ti so(med drugimi):
prilagoditi se udelezencem (veCinoma zelo individualni), delati kot skupina, nuja po promociji

vztrajnosti, usvojitev rutine ali negovanje obc¢utka odgovornosti.

Casovni okvir usposabljanja je bil definiran zelo dobro, z jasnimi cilji; to je bil popolnoma

drugacno delovni stil od tistega, ki ga je navajenih vecina udeleZencev.

Se posebej z dvema izbranima vrstni$kima mentorjema smo delali na sposobnostih vodenja,
katerih delo bi na tem mestu tudi radi izpostavili in priznali kot cenjeno. Te Zenske smo
izbrali po tem, ko smo opazovali njihovo pozitivno naravnanost v usposabljanju in ta izku$nja

je prispevala k izboljSanju in krepitvi njihovega procesa okrevanja.

Chic & Craft projekt smo obcutili kot skupek Stevilnih prednosti in pozitivnih izkuSenj v

dnevnem centru v Toru, Fundacija INTRAS:

¢ Porast zaupanja v lastne zmoZnosti vsakega izmed udeleZencev, ki so spoznali, da so

bili zmozni izdelati vse predlagane izdelke, zahvaljujo¢ njihovemu delu in vztrajnosti.

e Povezanost in obcutek pripadnosti skupini (v tem primeru Chic & Craft programu

usposabljanja ) sta bila prav tako okrepljena.

¢ Izboljsanje kreativnosti, prakti¢cnih spretnosti, obcutek za estetiko in rocne ter

manipulativne spretnosti (delo s predmeti ipd.).

Vse te prednosti so vselej uporabne, ne samo za pridobitev tehni¢nega znanja povezanega s
programom usposabljanja ampak tudi za vsakodnevno Zivljenje udelezencev; torej je uspeh

ociten!

Chic & Craft projekt je v udelezencih pustil obcutek, da so delali pridno in intenzivno skozi
kratko c¢asovno obdobje in se preizkusili v izdelavi raznolikih izdelkov, ki so spodbudili

njihovo kreativnost in zanimanje za nadaljevanje usposabljanja teden za tednom.

Prav tako so raziskali koncept nadrecikliranja in neskon¢no moznosti za potencialno uporabo
slednjega v drugih delavnicah v naSem centru. Delali so tako na pomenu timskega dela kot
tudi na osebnem dojemanju delovanja Evropske unije in uporabi slednjega v vsakdanjem
zivljenju njenih drzavljanov. V tem oziru so udeleZenci izpostavili pomen implementacije

projekta s strani drugih projektnih partnerjev, ter neposrednemu stiku z njimi. Obisk
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partnerjev v dnevnem centru v Toru v septembru 2016 je nekoliko razbilo rutino in

spodbudilo radovednost vseh.

Za zaposlene v dnevnem centru je Chic & Craft projekt pripeljal do novih izdelkov, ki jih bodo
razvijali in izboljsevali tudi v prihodnosti. Ti izdelki se bodo prodajali v t.i. zac¢asnih ali »pop-
up« trgovinah, odprtih na glavni ulici v Toru. Iz vidika zaposlenih implementacija Chic & Craft
usposabljanja pomeni izboljSanje zmoZnosti za timsko delo in poglobitev v zanimivo

metodologijo: vzajemno oziroma vrstnisko ucenje.

Dva vrstniSka mentorja, o katerih smo govorili malce prej, bosta zahvaljujo¢ omenjenemu
usposabljanju nadaljevala svojo vlogo v usposabljanju za modno nadrecikliranje, ki bo postal

izobraZevalna stalnica v nasi organizaciji kot rezultat Chic & Craft projekta.

V casu projekta smo se soocili s tezkimi situacijami; vecCina njih je bila povezana z
zdravstvenim stanjem oseb z resno ali dlje Casa trajajo¢o dusevno boleznijo. Premostili smo
vecino ovir in skupina je bila v novem zagonu, vendar moramo priznati, da so nekatere izmed
teh ovir pomenile tudi nenadomestljivo izgubo: dve izmed udelezenk Chic & Craft programa

usposabljanja Blanca in Cristina, sta se Zal za vedno poslovili. Zelimo si, da bi naslednje
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vrstice lahko skromno sluzile kot pohvala njunemu prispevku in prepoznavnosti njunega

neprecenljivega dela. Blanca, Cristina in njuni druzini ostajata v nasi spominih za vedno.
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OZARA d.o.o0. (Slovenija)

Chic&Craft program usposabljanja smo v nasi organizaciji izvajali med uporabniki programa
socialna vkljuc¢enost. V okviru slednjega nudimo podporo pri ohranjanju delovnih spretnosti
oseb z invalidnostjo. Naso ciljno skupino sestavljajo posamezniki, ki so bodisi nezaposljivi
(status na osnovi Zavoda za zaposlovanje), invalidne osebe, ki jim je bil priznan status
invalidnosti I. kategorije s strani Zavoda za pokojninsko in invalidsko zavarovanje brez
pravice do invalidske pokojnine po Zakonu o pokojninskem in invalidskem zaposlovanju ter
osebe z motnjo v telesnem in duSevnem razvoju, ki nimajo moZnosti vkljucitve v ustrezne
socialno varstvene storitve. Omenjeni posamezniki tvorijo starostno skupino med pribliZno

30 in 60 let starosti.

Ker ima na$ program zelo pomembno vlogo pri soustvarjanju kakovosti Zivljenja
nezaposljivih posameznikov, je za nase uporabnike izrednega pomena vsaka priloZnost za
pridobivanje novih spretnosti in znanj za bolj samostojno Zivljenje, pozitivno samopodobo in

samospostovanje.
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Sodelovanje v programu usposabljanja Chic & Craft smo nasim uporabnikom ponudili v Zelji,
da bi preizkusili moZnosti, ki jih ponuja tak kreativen proces skupaj z moznostjo dela s
svojimi sodelavci oziroma vrstniki in dela kot vrstniski mentorji, ki bi lahko nudili vzajemno
pomo¢ drugim udelezencem. Povabili smo zeliko Stevilo naSih uporabnikov na
predstavitveno sreCanje omenjenega programa, da se seznanijo z namenom projekta.
Medtem, ko smo poskusali spodbuditi njihovo radovednost, smo se odlo¢ili, da bo program
pilotnega usposabljanja odprt prostor priloznosti, ki bo nudil mozZnost svobodnega odloc¢anja
vstopanja in vkljucitve v skupino na podlagi osebni Zelj in pricakovanj ter drugih
vsakodnevnih obveznosti. PribliZzno deset do trinajst posameznikov se je redno udeleZevalo
omenjenega usposabljanja v obdobju Sestih mesecev. Najvedji izziv nam je predstavljala
izvedba usposabljanja v skladu z drugimi obveznostmi, v katere so Ze vpeti nasi uporabniki.
Prav zaradi slednjega smo se odlo¢ili, da bo skupina tega kreativnega procesa odprtega tipa
ves Cas tudi v smislu, da je vsakemu dana moZnost kadarkoli izKoristiti to odli¢no priloZnosti
za udelezbo v tem soustvarjalnem procesu. Zakljutne misli in povzetki po prenehanju
usposabljanja so zelo pozitivni. Najvecje in najpomembnejSe povratne informacije, ki smo jih
dobili od nasih udeleZencev, so bile vselej vezane na zakljucek vsakega sprotnega srecanja
(navdusenje, zmoznost sooCanja s tezavami pri izdelavi konkretnih izdelkov, stopnja pomoci
in spremljanja, ki so ju potrebovali, motivacija in vzajemna pomoc). Prav zaradi vsega
omenjenega ucinkov projekta Chic&Craft ne moremo izmeriti samo s Stevilkami, dejstvi in
statistiko - izkusnja nam je pustila nekaj cesar se bomo vselej spominjali, nekaj kar smo vsi
obcutili kot nekaj dobrega in kar je v nas zapustilo obcCutenje, da smo nekaj dosegli v tako

kreativnem in soustvarjalnem procesu.
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CJD (Nemcija) -

Chic & Craft program usposabljanja smo izvajali z mladimi, ki obiskujejo poklicno
usposabljanje za gospodinjska opravila v prostorih CJD. Najprej smo ga izvajali v prostorih
CJD Bonn-Castel, kjer se izvaja poklicno usposabljanje v konferenénem centru in hisi za goste,

zadnjih nekaj mesecev projekta pa v CJD-BBW Frechen, centru poklicnega usposabljanja.

UdeleZenci nase ciljne skupine posameznikov, vkljucenih v omenjeno poklicno usposabljanje

za gospodinjska opravila, so mladi ljudje z motnjami pri ucenju, fizicno oviranostjo in/ali

senzori¢no oviranostjo.

V usposabljanje se je vkljucevalo priblizno 20 mladih u¢encev iz razli¢nih razredov. Nemski
dualni izobraZevalni sistem nam je s svojim natan¢nim urnikom vcasih povzrocal tezave pri
vkljuCevanju; slednje pomeni npr. upoStevanje Casa za preizkuse znanja, vkljucevanje
uCencev v pripravnistvo idr. Prav zaradi slednjega in dejstva, da je projekt trajal dve leti, so se
v projekt vkljucevali ucenci razlicnih razredov. Tako je ena skupina ucencev oblikovala
predloge za nadrecikliranje skupaj z ocenjevanjem njihovih potreb itn. Pilotno usposabljanje
lekcij za nadrecikliranje in vaje za utrjevanje vrstniSkega ucenja pa so bili preizkuseni z drugo
skupino ucencev. Pri tem ucenci prve skupine, ki so pripravili omenjene predloge tako niso

bili vkljuceni v pilotsko usposabljanje in niso imeli moznosti videti kon¢nih izdelkov.
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Implementacija Chic & Craft programa usposabljanja pomeni dejstvo, da so tudi okusi za
modno oblikovanje razlicni tako med posameznimi Solskimi razredi kot tudi povsod po

Evropi, kar je vplivalo tudi na zavzetost za sodelovanje pri izdelavi dolocCenih izdelkov.

Projekt pa nam je kljub temu prinesel nekaj posebnih trenutkov in koristi, tako skupini kot

tudi posameznikom:

v Veselje v o¢eh mladih ljudi, vselej kadar so izdelali nekaj novega.

v Spodbujanje uporabe lastne kreativnosti in interesa za nadaljevanje ro¢nih del

v Razumevanje raznolikosti: biti drugacen ni nekaj slabega, vsakdo in vse je na nek
nacin unikatno.

v" Biti del skupine in razviti zaupanje za refleksijo posameznih lekcij in izkuSenj z

mentorji.
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IASIS NGO (Gréija)

I

V IASIS-u se je pilotno usposabljanje odvijalo v dnevnem centru za osebe s tezavami v
dusevnem zdravju (MHU). Ciljno skupino so predstavljali posamezniki, registrirani
uporabniki omenjenega dnevnega centra , ki se spopadajo z vecjimi ali manjSimi tezavami v
duSevnem zdravju (shizofrenija, bipolarni sindrom), vecina od njih pa tudi z resnimi
socialnimi problemi (revscina, odsotnost druzine / Sibko socialno omrezje opore). Omenjeni
posamezniki tvorijo starostno skupino med 30 in 55 let, pri ¢emer smo dosegli po spolu
enakovredno vkljuenost v pilotno usposabljanje, ¢eprav z malenkostjo prednostjo Zenskih
posameznic. Glavnim trenerjem v IASIS-u so pomagali prostovoljci Evropske prostovoljne

sluzbe, katerim se je projekt zdel zelo zanimiv in so Zeleli sodelovati.

Petnajst udelezencev je v povprecju obiskovalo posamezna sreCanja, pri cemer je bilo

povprecno Stevilo udelezencev med osem in petnajst na vsako srecanje.

Chic & Craft delavnice so se zaCele z obrazlozitvijo varnostnih pravil pri uporabi dolo¢enih
materialov ter obrazlozitvijo pravil, da gre za sodelovanje in komunikacijo med vsemi

udeleZenci in da je potrebno slediti dolocenemu urniku.

Udelezenci delavnic so pridobili znanja in izkuSnje za eksperimentiranje z razli¢nimi
materiali in tehnikami kot so kvackanje, Sivanje in ro¢na dela z razli¢nimi materiali. Vsakdo je
poiskal tisto delo oziroma delo z orodji, ki mu/ji je najbolj ustrezalo. Timsko sodelovanje je
bilo opazno, prav tako velik interes in predanost. Vsak udelezZenec se je tehnikam izdelovanja
prilagodil in se jih izucil v sebi primernem tempu. Nekateri so tehnike izdelave usvojili hitro,
nekateri pa so potrebovali ve¢ ¢asa, da so dokoncali nalogo. Improvizacija in napredek sta bili

pocasni, vendar opaZeni .

Vcasih zavzetost za sodelovanje ni bila prav visoka. To se lahko zgodi vsakemu, tako da brez

skrbi: vsi imamo svoje »slabe dni«!

Najtezje je bilo izpeljati vaje priroc¢nika za vrstniSko ucenje. Morda psihosocialni poloZzaj
naSim udeleZzencem ni dopuscal, da bi se cutili dovolj sposobne za prevzemanje vloge
mentorja /vrstniSkega mentorja. Z vec vajami iz motivacije in nenehno podporo mentorjev,
jim je uspelo slediti tudi temu delu usposabljanja in razumeti prednost vrstniSke podpore in

ucenja.
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V IASIS ekipi smo udelezence spodbudili, da zapiSejo besede o svojih obc¢utkih po delavnicah.

Tukaj je nekaj pozitivnih odzivov: Super, moc¢ duse, narava, fantasti¢no, lepota, ljubezen(!).

Interes udelezencev Chic & Craft pilotnega usposabljanja je do konca ostajal na visoki ravni,
saj so bili le-ti polni navduSenja in pripravljenosti za sprejem novega znanja in nadaljnje

udelezbe.
Nekaj nasvetov za mentorje pri izvedbi vaj iz C&C metodoloskega priroc¢nika:

v" Uporabite toliko kreativnih idej kot je le mogoce (to pomeni razli¢tne materiale, pa
tudi barve in teksture).

v" Promovirajte izdelke! Vsak izmed njih predstavlja edinstven kos umetnine in
pomembno je to predati tudi udeleZencem.

v Ne izgubite upanja in zaupanja! Mogoc¢e udelezenci ¢esa niso uspeli izdelati danes,
vendar bodo to zagotovo zmogli jutri!

v Posku$ajte se posvetiti vsakemu udeleZencu posebe;j.

v' Posku$ajte spodbujati majhne vrstniSske skupine, Kkolikor se le da, da lahko
udeleZencem predstavite priloZnosti timskega dela.

v Puscajte prostor za smeh, ustvarite pogoje za veselje in radostjo v vasi skupini,

uporabite t.i. igre »icebreakers« in predvsem - zabavajte se s svojo skupino!
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Valakupiy reabilitacijos centras (Litva) -

Naso skupino so tvorili Stirje do sedem udelezencev v starosti med 36 in 53 let. Vsi se soocajo
s tezavami v duSevnem zdravju, vendar pri tem ne gre za izrazite oziroma resne tezZave, razen
posameznikov z depresijo. Nasi udeleZenci imajo dobre motoricne spretnosti in so bili

zmozno zelo dobro razumeti naloge, ki so jih cakale.

Na prvem sreCanju smo se najprej spoznali, postavili pravila dela(spoStovanje, zaupnost,
odlocanje o tem kdaj bomo govorili in kdaj ne, zapustitev projekta po Zelji idr.). Potem je
sledila predstavitev razlicnih tipov osebnosti in udelezenci so imeli odlicno priloZnost

spoznati kako razli¢no smo si in zakaj je temu tako.

Nekatere izmed nalog smo nekoliko spremenili, da so bile bolj prilagojene pocutju skupine;
vsaka skupina je drugacna in zelo pomembno je ostati fleksibilen in ponuditi udelezencem

tisto, kar potrebujejo v vsakem trenutku.

Poskusali smo tudi z EFT metodo (emotional freedom technique), ki je poskus fizicnega
delovanja in udeleZencem je bilo vSec! S konicami svojih prstov smo se na lahno dotaknili
nekaterih delov obraza in telesa, kar je zelo pripomoglo k sprostitvi in zmanjSanju bolecine

(tudi fizicne!).

Vkljucili smo tudi Sokratovo metodo (alternativna vpraSanja) in 14 “Sleight of Mouth”
vzorcev (retorika ultimatov, jezikovno -retori¢na odrezavost kot sistem, ki nam v primeru, da
ga enkrat obvladamo, omogoca da imamo vedno pripravljen u¢inkovit odziv na svoj polozaj),
da bi se nasi udeleZenci lahko soocili z omejujocimi prepricanji in vrednotami. UdeleZencem

je bilo to vSeC zato predlagamo prebiranje razpoloZljive uporabne literature na to temo.
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V primeru, da se odlocite za izvedbo Chic & Craft programa usposabljanja, vam priporocamo,
da dobro nacrtujete vsako srecanje, zacensi z enostavnejSimi enotami oziroma lekcijami.
Idealna velikost skupine posameznikov je med osem in petnajst udelezencev, v kolikor

nimajo velikih duSevnih tezav in so motivirani.

Na zaCetku usposabljanja trener oziroma mentor ne pozna predhodnih sposobnosti
udeleZencev, zato je bolje zaceti z enostavnimi izdelki kot je npr. $al iz majice in pri tem
spodbujati osebni angazma in motivacijo. Tako bomo takoj videli, kdo lahko dela hitro, kdo

pocasi, kdo potrebuje veC razlage ali konkretnih prikazov dela.

Izdelava nekaterih izdelkov terja vec vaje kot npr. kapa iz starih majic. Prav tako se morajo
udeleZenci dobro seznaniti z delom na Sivalnem stroju preden lahko Sivajo okrogle oblike.
Pomembno je, da se urnik dela prilagodi najpocasnejSemu udelezencu, da bi se izognili
frustracijam in uzivali v skupnem delu. V kolikor udeleZenec ne Zeli opraviti nobene naloge,

mu ponudimo drugo in kar je zelo pomembno - pri tem ostajamo fleksibilni in kreativni.

Ljudje z invalidnostjo, ki temelji na duSevnih tezavah so imeli najraje enostavne naloge, za
katere so sicer porabili kar nekaj ¢asa vendar pa so taki izdelki oziroma konc¢ni rezultati
udelezencem pomenili najvecji uspeh in zadovoljstvo. Gre predvsem za izdelke kot so usnjena
broska, predelan pulover, majica iz Sala, ki sluZijo kot dober primer enostavnih izdelkov,

spodbudnih za udelezbo in ob¢utke navdusenja.
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